Informativa ai sensi degli articoli 13 e 14 del Regolamento Europeo n.
2016/679 in materia di protezione dei dati personali e s.m.i.

@ Introduzione

Gentile Utente,

lo scopo della presente privacy policy e di fornire - con la massima trasparenza - informazioni sulle modalita
e le finalita del trattamento dei dati personali degli utenti che accedono e utilizzano il sito web
https://www.cooperativasanbernardo.it , nonché sui tuoi diritti, in conformita agli articoli 13 e 14 del

Regolamento Europeo n.679/2016 (di seguito GDPR), in linea con il D.lgs. 196/2003 come novellato dal
D.lgs. 101/2018 (di seguito “Codice Privacy”) e successive norme nazionali di adeguamento (di seguito
Normativa Applicabile).

La presente Informativa ha lo scopo di informare ciascun utente e visitatore che interagisce con il sito, circa
le modalita di trattamento dei dati personali che lo riguardano.

Le informazioni sono rese solo per il sito https://www.cooperativasanbernardo.it e non anche per altri siti

web eventualmente consultati dall’utente tramite link in esso contenuti.
L'uso del Sito Web implica la piena conoscenza e accettazione del contenuto e delle eventuali indicazioni
incluse in questa versione di informativa pubblicata nel momento in cui il sito viene visitato.

La Cooperativa Sociale Onlus San Bernardo a.r.l. informa che la presente informativa puo essere modificata
senza alcun preavviso e quindi ne consiglia una lettura periodica.

& I ruoli e le responsabilita in ambito privacy

Il titolare del trattamento & la persona fisica o giuridica che determina le finalita e i mezzi del trattamento
dei dati. E, di fatto, chi raccoglie e gestisce i tuoi dati personali assumendosene la responsabilita per legge.

| tuoi dati personali sono trattati dalla societa “Cooperativa Sociale Onlus San Bernardo a.r.l.”, con sede
legale in Latiano (BR) alla via G. Carrino n. 2, partita iva 01898690746, nella persona del Presidente del CDA
pro tempore, email direzione@cooperativasanbernardo.it, pec coopsanbernardo@pec.it . La Cooperativa

Sociale Onlus San Bernardo a.r.l. ha provveduto a designare un Responsabile della Protezione dei Dati,
raggiungibile all'indirizzo e-mail: dpo.pavese@gmail.com.

P Tipologia di dati trattati

Il sito web offre contenuti di tipo informativo e, talvolta, interattivo. Durante la navigazione del
sito https://www.cooperativasanbernardo.it, la Cooperativa Sociale Onlus San Bernardo a.r.l. puo trattare

le seguenti categorie di dati personali dell’utente come soggetto interessato e/o per conto di altra persona
fisica, in qualita di esercente la responsabilita genitoriale, tutore o familiare del soggetto interessato:

dati tecnici di navigazione relativi all’indirizzo IP, codici identificativi dei dispositivi utilizzati dall’'utente per
la fruizione del sito o dei servizi, tipo di browser e parametri del dispositivo usato per connettersi al sito,
nome dell’internet service provider (ISP), data e orario di visita, pagina web di provenienza del visitatore
(referral) e di uscita, eventualmente il numero di click, le informazioni sulle pagine visitate dagli utenti
all'interno del sito, I'orario d’accesso, la permanenza sulla singola pagina, I'analisi di percorso interno ed
altri parametri relativi al sistema operativo e all’'ambiente informatico dell’utente, la localizzazione
dell’indirizzo IP rilasciato dal provider;

dati comuni identificativi forniti dall’utente come soggetto interessato e/o per conto di altra persona fisica
(es. nome, cognome, email, numero di telefono, localizzazione, etc.), per dare seguito alle richieste sui

nostri servizi;
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categorie particolari di dati personali forniti dall’'utente, quali ad es. dati relativi alla salute, per dare
seguito alle richieste sui nostri servizi di assistenza sanitaria e socio-assistenziale. Questi dati possono
essere forniti anche in modo esplicito dall’interessato.

©
Finalita e basi giuridiche

Finalita

Base Giuridica

Per dare seguito alle richieste di informazioni e
preventivi su assistenza sanitaria e socio-
assistenziale, erogate presso le nostre strutture o a
domicilio del paziente.

La base giuridica e individuabile nell’art. 6.1 lett. a)
e 9.2 lett. a) del GDPR in quanto il trattamento &
basato sul consenso scritto del soggetto
interessato, liberamente espresso, il quale &
revocabile in qualsiasi momento contattando il

Titolare e/o il Responsabile Protezione Dati.

La base giuridica € individuabile nell’art. 6.1 lett. b)
del Regolamento in quanto il trattamento e
necessario per I'esecuzione di un contratto di cui
I'interessato e parte.

| dati personali sono trattati per dare seguito alle
eventuali richieste inviate dagli interessati mediante
posta elettronica.

Adempimento di obblighi amministrativo contabili
concernenti le prestazioni pattuite ed in particolare
I'inserimento ed elaborazione dei dati ai fini della
redazione delle scritture contabili obbligatorie,
redazione di documenti fiscali ed amministrativi.

Obbligo di legge: art.6.1 (c) del GDPR poiché il
trattamento e necessario per adempiere un obbligo
legale al quale é soggetta la Cooperativa Sociale
Onlus San Bernardo a.r.l.

Legittimo interesse: art.6.1(f) del GDPR, poiché la
Cooperativa Sociale Onlus San Bernardo a.r.l. haiil
diritto di tutelare in ogni sede i propri interessi
legittimi ovvero trattare i tuoi dati personali nel
caso di contrasto ad attacchi di terzi sistemi
informatici del sito.

Esercizio del diritto di difesa della Cooperativa
Sociale Onlus San Bernardo a.r.l. orilevare o
impedire attivita fraudolente.

.y

Modalita del trattamento di dati

Il trattamento dei dati personali che ti riguardano sara principalmente effettuato con l'ausilio di mezzi
cartacei, elettronici o comunque automatizzati, comunque idonei a garantirne la sicurezza e la riservatezza,
e verra eseguito da personale debitamente istruito, autorizzato e designato ai sensi dell’art. 29 del GDPR e
2 quaterdecies del D. Lgs. 101/2018, nel rispetto della Normativa Applicabile. In particolare, saranno
adottate tutte le misure tecniche, informatiche, organizzative, logistiche e procedurali di sicurezza
necessarie affinché sia garantita la protezione dei dati personali, consentendo I'accesso alle sole persone
autorizzate al trattamento da parte del Titolare o dei Responsabili designati dal Titolare. Le informazioni
acquisite e le modalita del trattamento saranno pertinenti e non eccedenti rispetto alla tipologia dei servizi
resi. | dati saranno altresi gestiti e protetti in ambienti il cui accesso e sotto costante controllo.

&
®-® Ambito di circolazione dei dati

Nell’lambito delle finalita sopra indicate, i suoi dati potranno essere comunicati a:

e soggetti terzi, come ad es. Professionisti per la consulenza del lavoro, fiscale e legale, societa di servizi
informatici, societa di servizi terze, enti pubblici, che svolgono parte delle attivita di trattamento e/o
attivita connesse e strumentali alle stesse per conto del Titolare. Tali soggetti saranno altresi nominati
responsabili del trattamento ex art. 28 del GDPR;

e singoli individui, dipendenti e/o collaboratori del Titolare, a cui sono state affidate specifiche e/o piu
attivita di trattamento sui suoi dati personali. A tali individui sono state impartite specifiche istruzioni in




tema di sicurezza e corretto utilizzo dei dati personali e vengono definiti come le persone autorizzate al
trattamento dei dati personali sotto I'autorita diretta del Titolare.

D Trasferimento dati extra UE

Non é previsto il trasferimento dei tuoi dati personali al di fuori dello Spazio Economico Europeo. Tuttavia,
la Cooperativa Sociale Onlus San Bernardo a.r.l. si riserva la possibilita di utilizzare servizi in Cloud e in tal
caso i fornitori dei servizi saranno selezionati tra coloro che forniscono garanzie adeguate ai sensi dell’Art.
46 GDPR, nel pieno rispetto della normativa applicabile. | trasferimenti vengono effettuati tramite adeguate
garanzie, quali decisioni di adeguatezza, clausole contrattuali tipo approvate dalla Commissione Europea o
altre garanzie previste dal GDPR

&

Il sito web puo utilizzare i c.d. social plug-in. | social plug-in sono speciali strumenti che permettono di

Redirect verso siti esterni

incorporare le funzionalita del social network direttamente all’'interno del sito web (ad es. la funzione “mi
piace” di Facebook).

Tutti i social plug-in presenti nel sito sono contrassegnati dal rispettivo logo di proprieta della piattaforma
di social network (ad es. Facebook, Google, Twitter, Linkedin).

Quando si visita una pagina del nostro sito e si interagisce con il plug-in (ad es. cliccando il pulsante “Mi
piace”) o si decide di lasciare un commento, le corrispondenti informazioni vengono trasmesse dal browser
direttamente alla piattaforma di social network e da questo memorizzate.

Per informazioni sulle finalita, il tipo e le modalita di raccolta, elaborazione, utilizzo e conservazione dei dati
personali da parte della piattaforma di social network, nonché per le modalita attraverso cui esercitare i
propri diritti, si prega di consultare la politica privacy adottata dal singolo social network.

Ti informiamo che i dati relativi ai log di navigazione registrati, saranno conservati dal provider per un

Periodo di conservazione dei dati

periodo minimo di 6 mesi, come da prescrizione normativa dei tempi di conservazione.

| dati saranno trattati per dare seguito alle richieste dei potenziali clienti di informazioni, preventivi e
appuntamenti, attraverso i moduli di contatto, gli stessi saranno conservati per un periodo massimo di 90
giorni a meno che l'interessato non esprima esplicitamente la propria volonta di rimuoverli, comunque per
un periodo non inferiore a quello previsto da eventuali obblighi di legge o per I'intera durata di eventuali
contenziosi.

A\E Diritti degli interessati

In qualita di “soggetto interessato” potrai esercitare in ogni momento i diritti che ti sono riconosciuti dalla
legge, tra cui quello:

- di accedere ai tuoi dati personali ottenendo evidenza delle finalita perseguite, delle categorie di dati
coinvolti, dei destinatari a cui gli stessi possono essere comunicati, del periodo di conservazione applicabile,
dell’esistenza di processi decisionali automatizzati (art.15 GDPR);

- di ottenere senza ritardo la rettifica dei dati personali inesatti che ti riguardano o dei dati incompleti
(art.16 GDPR) ;

- di ottenere, nei casi previsti dalla legge, la cancellazione dei tuoi dati (art. 17 GDPR) ;

- di ottenere la limitazione del trattamento solo ad alcuni dati personali, quando possibile (art.18 GDPR);

- di richiedere e ricevere tutti i tuoi dati personali trattati in formato strutturato, di uso comune e leggibili
da dispositivo automatico oppure richiedere la trasmissione ad altro Titolare senza impedimenti (art.20
GDPR);



- di opporti in tutto o in parte al trattamento dei dati per finalita di invio di materiale pubblicitario e
ricerche di mercato (c.d. Consenso) (art.21 GDPR).

Inoltre, ai sensi dell’art. 7, par. 3, GDPR, ti informiamo che puoi esercitare in qualsiasi momento il tuo
diritto di revoca del consenso, senza che venga pregiudicata la liceita del trattamento basata sul consenso
prestato antecedentemente.

Infine, ti informiamo che hai diritto di proporre reclamo dinanzi all’Autorita di Controllo, che in Italia & il
Garante per la Protezione dei Dati Personali, contattabile all’indirizzo garante@gpdp.it o mediante il
sito http://www.gpdp.it.

Per esercitare tali diritti, effettuare segnalazioni o chiedere chiarimenti sul trattamento dei tuoi dati
personali potrai compilare ed inviare il seguente modulo: Modello per I'esercizio dei diritti in materia di

protezione dei dati personali.

Il modello, debitamente compilato, va indirizzato alla sede legale in G. Carrino n. 2— 72022 Latiano (BR), e-
mail info@cooperativasanbernardo.it

Il documento & stato aggiornato in data 18/11/2025 per essere conforme alle disposizioni normative in
materia, ed in particolare in conformita al Regolamento UE 2016/679.

La Cooperativa Sociale Onlus San Bernardo a.r.l. si riserva di modificare o semplicemente aggiornare il
contenuto della presente informativa, in parte o completamente, anche a causa di variazioni della
normativa applicabile e/o delle finalita di trattamento.
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